Servicios y tarifas de Mundo Askani S.L.U.

Somos una joven empresa dedicada a la distribucion y atencion de lineas 806, 905, 902 y
geograficos inicamente dedicadas a servicios esotéricos, en los que incluimos el soporte y
mantenimiento de dichas lineas.

PRODUCTOS 806

Completo servicio de distribucion de lineas 806, con una unica cuota de alta de 20€ y un
mantenimiento mensual de 15€.

Disponemos de un gabinete de apoyo para aquellos clientes que lo soliciten.

Estas son las tarifas:

e Abono por minuto:

Escalado 806 N3
Minutos Retribucién

Espafa Argentina | Colombia Peru

0 — 2500 0,75 0,7 0,67 0,67

2501 — 5000 0,76 0,71 0,68 0,68

5001 — 10000 0,77 0,72 0,69 0,69

10001 — 15000 0,78 0,73 0,7 0,7

15001 — 20000 0,79 0,74 0,71 0,71

20001 — 25000 0,8 0,75 0,72 0,72

25001 — 30000 0,81 0,76 0,73 0,73

30001< 0,83 0,78 0,75 0,75
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Escalado 806 N2

Minutos Retribucion
Espaia Argentina Colombia Pert
0 —5000 0,55 0,5 0,45 0,45
5001 — 10000 0,56 0,51 0,46 0,46
10001 — 15000 0,57 0,52 0,47 0,47
15001 — 20000 0,58 0,53 0,48 0,48
20001 — 25000 0,59 0,54 0,49 0,49
25001 — 30000 0,6 0,55 0,5 0,5
30001< 0,61 0,56 0,51 0,51

e Retencion por impagados: 6% (a devolver a los 9 meses)

e Cobro por gabinete de apoyo: 0,25€/minuto

PRODUCTOS 905

El caso de las lineas 905 es similar a las de 806 (cuota de alta de 20€ y un mantenimiento mensual
de 15€). También disponemos de gabinete de apoyo para quien lo solicite. Estas son lineas para
llamadas masivas con una duracién maxima de 3 minutos.

Estas son las tarifas:

e Abono por minuto:

Escalado 905

Minutos Retribucion

Espaia Argentina | Colombia Peru

0 —7500 0,25 0,23 0,2 0,2
7501 — 15000 0,26 0,24 0,21 0,21
15001 — 30000 0,27 0,25 0,22 0,22
30001 — 45000 0,28 0,26 0,23 0,23
45001 — 60000 0.29 0,27 0,24 0,24
60001< 0,3 0,28 0,25 0,25
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e Retencion por impagados: 6% (a devolver a los 9 meses)

e Cobro por gabinete de apoyo: 0,12€/minuto

PRODUCTOS 902 Y GEOGRAFICOS

Al igual que los productos 806, se abonara una cuota de alta de 20€, y una cuota de mantenimiento
de 20 €/mes. En este caso no ofertamos el gabinete de apoyo. Estes servicios también soportan un
coste por desvio a numeros internacionales:

Coste por desvios
Pais €/minuto
Espaia 0,000
Argentina 0,010
Colombia 0,050
Peru 0,030
Uruguay 0,070

TPV PARA VENTA TELEFONICA

Para aquellos clientes que lo soliciten, disponemos de pasarela de pagos para venta telefonica, por
el cual se abonard una cuota de alta de 150€ y una cuota de mantenimiento de 10€/mes, siendo estas
las comisiones asociadas al servicio:

Escalado TPV
Retribucion Porcentage a descontar
0 — 10001 11,00%
10001< 12,00%
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e Retencion por impagados: 5% (a devolver a los 6 meses)

RETRIBUCIONES Y FORMAS DE PAGO

El abono de todas las retribuciones se realiza a 45 dias entre el dia 15 y 20 de cada mes; no
disponemos de adelanto del pago.

La forma de pago sera por transferencia bancaria, PayPal, Webster Union, lo que el cliente precise
en funcion del lugar del mundo en el que se encuentre; los gastos de envio correran, en principio,
por cuenta del cliente.

SOPORTE DEL SISTEMA

Completo soporte via web, en el que el cliente podra activar o desactivar extensiones, segin estén
en uso o no; cambiar nimeros geograficos de destino, segiin su necesidad; escuchar las llamadas
atendidas para mejor calidad.

Sistema de estadisticas diarias, en el que se podra ver, en modo general o en detalle, todas las
llamadas recibidas.

PUBLICIDAD Y WEB

Todos nuestros clientes dispondran de un pequeiio espacio web donde ofrecer una imagen de sus
servicios, el cual podran publicitar en los sitios que deseen.

Con respecto a otros tipos de publicidad, prensa escrita, teletextos... Dependera de las ofertas del
mercado de cada momento.
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